Droga Uzytkowniczko/Drogi Uzytkowniku!

Niniejsza Polityka prywatnosci ma na celu przekazanie Ci informacji na temat tego, w jaki
sposob przetwarzane sg Twoje dane osobowe podczas Twoich wizyt na naszej stronie
internetowej, jak réwniez gdy kontaktujesz sie z naszg firmg lub korzystasz z naszych ustug.
Stuzy ona przekazaniu Ci informaciji, o ktérych mowa w art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”). Polityka
prywatnosci ma charakter informacyjny i nie wynikajg z jej tresci dla Ciebie zadne obowigzki

(nie jest regulaminem, czy umowa).

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest llona Potygacz i Roman Potygacz
prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg w ramach spétki cywilnej pod nazwg POL-DRUK
Spdétka cywilna llona Potygacz Roman Potygacz, ul. Cyniarska 11, 43-300 Bielsko-Biata,
NIP: 5471611013, REGON: 070817212, adres e-mail: poczta@pol-druk.pl.

2. We wszelkich kwestiach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozesz sie
skontaktowa¢ z nami mailowo na adres: poczta@pol-druk.pl lub listownie na adres: POL-
DRUK s.c., ul. Cyniarska 11, 43-300 Bielsko-Biata.

Jak dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych?

1. Twoje dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODOQO”) oraz innymi
aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych.

2. Stosujemy, wymagane przez przepisy prawa krajowego oraz unijnego $rodki techniczne i
organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych i zabezpieczenie
danych osobowych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, przejeciem przez
osoby nieuprawnione, przetwarzaniem z naruszeniem przepisow oraz zmiang, utratg lub
zniszczeniem.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla korzystania z

wymagajgcych tego funkcjonalnosci strony internetowej, jak rowniez dla zawarcia umowy



zwigzanej skorzystaniem z naszych ustug i wystawienia dokumentow ksiegowych
zwigzanych z zawartg umowa.

4. W sytuacji gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, jej brak uniemozliwi
nam podjecie dziatania, ktérego ta zgoda dotyczy. Wyrazong zgode mozesz cofngé w
kazdej chwili, jednakze nie bedzie to miato wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
przez nas Twoich danych osobowych, ktérego dokonaliSmy na podstawie zgody przed jej

cofnieciem.

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz jak diugo

bedziemy je przechowywac¢?

Twoje dane osobowe przetwarzamy w szczegolnosci w celu swiadczenia oferowanych przez
nas ustug i wykonywania w ten sposob zawartych uméw, jak réwniez podjecie dziatan przed
ich zawarciem. Twoje dane osobowe przetwarzamy réowniez w celu $wiadczenia ustug drogag
elektroniczng w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z naszej strony internetowej. Twoje dane

osobowe mogg by¢ przez nas przetwarzane w celu:

1. Swiadczenie ustug

Twoje dane osobowe podane przez Ciebie w zwigzku z korzystaniem z ustug naszej

firmy (w szczegodlnosci: imie i nazwisko, adres [ulica, numer budynku, numer lokalu,

miejscowos¢, kraj], adres e-mail, numer telefonu, a w przypadku przedsiebiorcow

réwniez nazwa i adres firmy oraz NIP), sg lub mogg by¢ przez nas przetwarzane w

nastepujgcych celach i na ponizszych podstawach prawnych:

a) realizacja ustugi i wykonanie w ten sposdb zawartej umowy, jak réwniez podjecie
dziatan, na Twoje zadanie, przed jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

b) ewentualne ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, ktére moga
powsta¢ w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z naszych ustug, a takze inne cele
(np. archiwalne na potrzeby wykazania faktéw), ktére stanowig nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODOQ),

c) wystawienie i przechowywanie dokumentow ksiegowych oraz rozpatrywanie
ewentualnych reklamacji, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami (art. 6 ust. lit. c)
RODO).

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzaé przez okres wykonywania umowa, chyba,
ze dalsze przechowywanie danych wynika z powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa (np. przepisy podatkowe, rachunkowe) lub uzasadnione jest terminem

przedawnienia roszczen albo uzasadnione jest naszym nadrzednym interesem,



wynikajgcym z realizacji prawnie uzasadnionych interesow. W kazdym przypadku

decyduje dtuzszy termin przechowywania danych osobowych.

Ustugi swiadczone drogg elektroniczng

Twoje dane osobowe podane przez Ciebie lub inne dane zebrane w zwigzku z

korzystaniem przez Ciebie z naszej strony internetowej (takie jak w szczegdlnosci:

Twoj adres IP, adres URL zadania, identyfikator urzadzenia, ilo§¢ czasu spedzonego

na poszczegoélnych stronach, typ przegladarki, jezyk przegladarki, data i godzina

korzystania ze strony internetowej, rozdzielczo$¢ ekranu, typ i wersja systemu
operacyjnego), sg lub moga by¢ przez nas przetwarzane w nastepujgcych celach i na
ponizszych podstawach prawnych:

a) Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, na podstawie umowy o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng, jak rowniez podjecie dziatan, na Twoje zadanie, przed
zawarciem ww. umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

b) ewentualne ustalenia, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, ktére mogg
powsta¢ w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z naszej strony internetowej, a
takze inne cele (np. archiwalne na potrzeby wykazania faktow), ktore stanowig nasz
prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢ przez okres swiadczenia ustug droga

elektroniczng, chyba, ze dalsze przechowywanie danych uzasadnione jest terminem

przedawnienia roszczen lub wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
albo uzasadnione jest naszym nadrzednym interesem, wynikajgcym z realizacji
prawnie uzasadnionych interesow. W kazdym przypadku decyduje diuzszy termin

przechowywania danych osobowych.

Marketing i analityka serwisu

Twoje dane osobowe podane przez Ciebie lub inne dane zebrane w zwigzku z

korzystaniem przez Ciebie z naszej strony internetowej, sg lub mogag by¢ przez nas

przetwarzane w nastepujgcych celach i na ponizszych podstawach prawnych:

a) marketing naszych ustug, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy
na prowadzeniu dziatan marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), z
zastrzezeniem, ze przesylanie przez nas informacji handlowych za pomocg
telekomunikacyjnych urzgdzeh koncowych i automatycznych systemow
wywotujgcych mozliwe jest tylko za Twojg uprzednig zgodg (udzielenie tej zgody
jest dobrowolne, ale niezbedne do przesytania informacji handlowych), w takim
przypadku podstawg przetwarzania danych osobowych moze byé¢ réwniez Twoja
zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO)



b) tworzenie zestawien, analiz oraz statystyk, w tym raportowania, planowania
rozwoju ustug, prac rozwojowych, tworzenia modeli statystycznych, co stanowi
nasz prawnie uzasadniony interes, polegajgcy na doskonaleniu i rozwoju strony
internetowej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

¢) ewentualne ustalenia, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, ktére moga
powsta¢ w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z naszej strony internetowej, a
takze inne cele (np. archiwalne na potrzeby wykazania faktéw), ktére stanowig nasz
prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Prowadzone przez nas dziatania marketingowe mogg polegaé¢ na prezentowaniu Ci

ofert i reklam dopasowanych do Ciebie w oparciu o profilowanie (np. na podstawie

Twojej aktywnosci na naszej stronie), dzieki czemu mozemy lepiej dostosowaé oferte

do okreslonych grup naszych klientéw, a takze Twoich preferencji. Nasze dziatania

marketingowe nie wptywajg jednak na Ciebie w istotny sposéb i w naszej ocenie
wyswietlanie reklam spersonalizowanych jest bardziej korzystne niz prezentowanie
oferty bez w zwigzku z potrzebami klienta. Twoje dane osobowe w przypadku dziatah
marketingowych prowadzonych na podstawie zgody bedziemy przetwarza¢ do
momentu jej wycofania, natomiast w przypadku dziatan marketingowych
prowadzonych w oparciu o przestanke uzasadnionego interesu do momentu
zgtoszenia sprzeciwu, chyba, ze dalsze przechowywanie (w obu przypadkach) danych
uzasadnione jest terminem przedawnienia roszczen lub wynika z powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa albo uzasadnione jest nadrzednym interesem

Administratora, wynikajgcym z realizacji prawnie uzasadnionych interesow.

Kontakt mailowy lub telefoniczny

Twoje dane osobowe podane przez Ciebie w zwigzku z kontaktem mailowym lub

telefonicznym (tj. dane niezbedne do nawigzania i utrzymania kontaktu), a takze

zebrane w toku dalszej komunikacji, sg lub mogg by¢ przez nas przetwarzane w

nastepujgcych celach i na ponizszych podstawach prawnych:

a) udzielenie odpowiedzi na kontakt mailowy lub telefoniczny, co stanowi nasz
prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 pkt f RODO),

b) podjecie na Twoje zadanie dziatan przed zawarciem umowy, jezeli tego dotyczyc
bedzie prowadzona komunikacja (art. 6 ust. 1 lit, b) RODO),

¢) ewentualne ustalenia, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, ktére moga
powsta¢ w zwigzku z Twoim kontaktem z naszg firma, a takze inne cele (np.
archiwalne na potrzeby wykazania faktéw), ktére stanowig nasz prawnie

uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).



Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢c do momentu prowadzenia
korespondencji, chyba, ze dalsze przechowywanie danych uzasadnione jest terminem
przedawnienia roszczen lub wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
albo uzasadnione jest nadrzednym interesem Administratora, wynikajgcym z realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw. W kazdym przypadku decyduje diuzszy termin

przechowywania danych osobowych.

Czym sa pliki cookies?

1. Nasz serwis internetowy uzywa technologii plikdw cookies, a takze funkcjonalnosci do niej

zblizone. Pliki cookies zapisywane sg na urzgdzeniu kohcowym osoby odwiedzajgcej
serwis internetowy. Kazda osoba odwiedzajgca serwis internetowy ma mozliwo$¢ wyboru
zakresu stosowania plikow cookies, a nastepnie wyrazenia zgody w ramach tzw. banneru
cookies, wyswietlanego w czasie pierwszej wizyty w serwisie Internetowym.

. Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegdlnoéci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym osoby odwiedzajgcej serwis internetowy i
przeznaczone sg do korzystania z serwisu internetowego. Pliki cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe serwisu internetowego, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

. Pliki cookies wykorzystywane sg przede wszystkim w celu zapewnienia prawidtowego
dziatania serwisu internetowego. W zaleznosci od wyboru zakresu stosowania plikow
cookies przez osobe odwiedzajgcy, pliki cookies mogg by¢ wykorzystywane rowniez w
innych celach, jak np. tworzenie statystyk, ktdre pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob
uzytkownicy korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszenie ich struktury i
zawartosci, a takze w celach marketingowych polegajgcych m.in. na dotarciu z przekazem
reklamowym do oséb odwiedzajgcych, ktére wczesniej odwiedzity serwis internetowy,
podczas korzystania przez nich z innych stron internetowych lub portali spotecznosciowych
(w tym zakresie wykorzystywane mogg by¢ réwniez pliki cookies podmiotow trzecich, tj.
dostawcow narzedzi wykorzystywanych w tym celu przez Administratora).

. W zaleznosci od wyboru zakresu stosowania plikéw cookies zbierajg one réznego rodzaju
informacje, ktére co do zasady nie stanowig danych osobowych. Niektore jednak informacje
zgromadzone w ten sposob, w zaleznosci od rodzaju plikdw cookies, mogg zawierac
informacje pozwalajgce na identyfikacje osoby odwiedzajgcej serwis internetowy, w
szczegolnosci w przypadku powigzania ich z innymi danymi. Dotyczy to przede wszystkim
plikow cookies, ktérych stosowanie wymaga zgody wyrazonej przez osobe odwiedzajgca

serwis internetowy. W stosunku do takich informacji zastosowanie majg pozostate



postanowienia Polityki prywatnosci, w tym w szczegolnosci w zakresie praw osoby, ktorej
dane dotycza.

. Szczegotowe informacje dotyczgce zakresu i rodzajéw plikow cookies wykorzystywanych
w ramach serwisu internetowego mozna znalezé w ramach banneru cookies,
wyswietlanego podczas pierwszej wizyty w serwisie Internetowym, jak réwniez po kliknieciu
w przycisk ,Ustawienia plikow cookies”. W ten sam sposdb osoba odwiedzajgca serwis
internetowy moze w kazdej chwili zmieni¢ swoje preferencje w zakresie stosowania plikéw
cookies, w tym roéwniez wycofa¢ wczesniej udzielone zgody, bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem dziatan, ktérych dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

. W zakresie zapewnienia prawidlowego dziatania serwisu internetowego pliki cookies
stosowane sg na podstawie art. 173 ust. 3 pkt 2 Prawa telekomunikacyjnego. W pozostatym
zakresie uzyskiwanie i przechowywanie informacji z wykorzystaniem plikéw cookies
odbywa sie na podstawie zgody osoby odwiedzajgcej serwis internetowy, wyrazonej w
ramach banneru cookies, wySwietlanego w czasie pierwszej wizyty w serwisie
Internetowym lub na skutek zmiany ustawien po kliknieciu w przycisk ,Ustawienia plikow
cookies”.

. W zakresie w jakim pliki cookies mogg zawiera¢ informacje stanowigce dane osobowe,
podstawg ich przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO) w postaci m.in. badania i analizy ruchu na stronie serwisu internetowego w celu
prowadzenia statystyk, jak rowniez prowadzenie dziatan marketingowych przez
Administratora lub podmioty trzecie. W zakresie w jakim te podmioty trzecie bedg mie¢
bezposredni dostep do tego rodzaju informacji, wéwczas podstawg prawng takiego
przetwarzania bedzie prawnie uzasadniony interes tych podmiotéw trzecich lub odrebna
zgoda wyrazona przez osobe odwiedzajgca (np. w ramach ustawien prywatnosci serwisu
spotecznosciowego). W zakresie w jakim informacje gromadzone w ramach plikéw cookies
niezbedne sg do prawidtowego Swiadczenia ustug elektronicznych w ramach serwisu
internetowego podstawg przetwarzania takich informaciji jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

. W zaleznosci od celéw i podstawy prawnej przetwarzania danych osobowych informacje
zgromadzone przez pliki cookies mogg by¢ przechowywane przez rézny okres. Informacje
o okresie przechowywania informacji zebranych przez poszczegodlne pliki cookies mozna
znalez¢ w ramach banneru cookies, wyswietlanego podczas pierwszej wizyty w Serwisie
Internetowym, jak réwniez po kliknieciu w przycisk ,Ustawienia plikéw cookies”. W
przypadku gdy informacje zebrane w ramach plikéw cookies bedg stanowi¢ dane osobowe,
beda one przechowywane co do zasady do momentu wniesienia sprzeciwu. Dane osobowe
mogg by¢ réwniez przechowywane do czasu przedawnienia roszczen lub przez czas
wymagany przez przepisy prawa. W kazdym przypadku decyduje dtuzszy termin

przechowywania danych osobowych.



9. Serwis internetowy korzysta z narzedzi marketingowych i analitycznych innych dostawcow,

10.

11.

12.

ktérzy w serwisie Internetowym stosujg pliki cookies (pliki cookies podmiotéw trzecich).
Dostawcami tych narzedzi sg podmioty wymienione w punkcie ponizej. Wiecej informacji
na temat plikéw cookies tych podmiotéw znajduje sie w ich politykach prywatnosci W
urzadzeniu koncowym osoby odwiedzajgcej serwis internetowy mogg by¢ zapisywane pliki
cookies pochodzgce od tych podmiotow trzecich, ktérzy mogg by¢ ich samodzielnymi
administratorami lub tez dziata¢ jako wspoétadministratorzy wraz z Administratorem.

Serwis internetowy korzysta z narzedzi marketingowych i analitycznych, ktérych
dostawcami sg nastepujgce podmioty, stosujgce zewnetrzne pliki cookies:

1) Google Ireland Limited,

Niektérzy z wyzej wymienionych dostawcow moga przechowywac dane uzytkownikéw poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takich sytuacjach Twoje dane bedg przekazane
wytgcznie do panstw, ktére zapewniajg adekwatny stopien ochrony, a do panstw, ktére nie
zapewniajg adekwatnego stopnia ochrony, jedynie w przypadku zapewnienia odpowiednich
zabezpieczen, w tym m.in. na podstawie standardowych klauzul umownych przyjetych
przez Komisje Europejska.

Serwis internetowy wykorzystuje takze dodatkowe funkcje Google Analytics (Funkcje
Reklamowe Google Analytics). Mozesz to zmieni¢ poprzez odpowiednie ustawienia

przegladarki internetowej, ale rowniez poprzez ustawienia preferencji reklam Google.

Jakie masz prawa?

Z zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych przystuguje Ci szereg

uprawnien. Kazde z uprawnien mozesz zrealizowac¢ kontaktujgc sie z nami mailowo na adres:

poczta@pol-druk.pl lub listownie na adres: POL-DRUK s.c., ul. Cyniarska 11, 43-300 Bielsko-

Biata.

Przystuguje Ci uprawnienie do:

a) dostepu do Twoich danych osobowych oraz prawo Zzgdania ich sprostowania,
usuniecia i ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania
jest przestanka naszego prawnie uzasadnionego interesu masz prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych,

b) w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest zgoda,
masz prawo do wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego na podstawie zgody przez jej wycofaniem,

c) w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest zgoda lub

umowa, przystuguje Ci takze prawo do przenoszenia Twoich danych, tj. zgdanie



otrzymania od nas Twoich danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
stosowanym formacie,

d) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa), w kazdym przypadku gdy uznasz, ze przetwarzanie danych

osobowych narusza Twoje prawa.
Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa, a takze podmiotom, ktérym powierzamy dane na
podstawie umoéw, dotyczacych swiadczenia ustug zwigzanych z funkcjonowaniem naszej
strony internetowej m.in. ustug hostingowych, ustug marketingowych i dostawy systeméw IT.
Twoje dane osobowe przekazywa¢ mozemy rowniez dostawcom narzedzi stuzgcych do:
prowadzenia badan analitycznych, tworzenia statystyk, Sledzenia ruchu na naszej stronie

internetowej, automatyzacji marketingu.

Niektore podmioty $wiadczgce dla nas ustugi mogg przechowywaé Twoje dane poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takich sytuacjach Twoje dane bedg przekazane
wytgcznie do panstw, ktére zapewniajg adekwatny stopieh ochrony, a do panstw, ktére nie
zapewniajg adekwatnego stopnia ochrony, jedynie w przypadku zapewnienia odpowiednich
zabezpieczen, w tym m.in. na podstawie standardowych klauzul umownych przyjetych przez

Komisje Europejska.



